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Instandhaltung

Bei Problemen mit historischen Aufzügen ist 
häufig von einem Totalschaden die Rede. Es 

folgt ein Modernisierungsangebot, weil bei vie-
len Anbietern das Wissen um die Pflege und Re-
paratur historischer Aufzüge mit jeder neuen 
Generation von Technikern mehr und mehr ver-
loren ging. Wir bei Heres sammeln bewusst das 
historische und technische Wissen aus über 150 
Jahren Aufzugbau und können so zielgerichtet 
fachgerechte Reparaturen ausführen, ohne 
gleich größere Baugruppen erneuern zu müs-
sen. Das ist nicht nur in den meisten Fällen weit-
aus günstiger als eine Modernisierung, sondern 
auch wirklich nachhaltig.

Erhalten statt erneuern

Instandhaltung

Über uns

Heres stammt aus dem Lateinischen und bezeichnet 
das Erbe. Für uns sind historische Aufzüge ein kultu-
relles Erbe, das bislang viel zu wenig geschützt wird. 
Deshalb ist uns der Erhalt von Aufzügen, die älter als 
30 Jahre sind, eine echte Herzensangelegenheit.
Wir bewahren und betreuen nicht nur bestehende 
Anlagen, sondern sind auch in Arbeitsgruppen und 
Forschung aktiv, um das Wissen um historische Auf-
züge aktiv zu vermehren. Unser Leistungssprektrum 
ist unerlässlich, wenn es um den Erhalt und die Pflege 
von historischen Aufzugsanlagen geht. 

Erhalten statt erneuern

Bei Problemen mit historischen Aufzügen ist häu-
fig von einem Totalschaden die Rede. Es folgt ein 
Modernisierungsangebot, weil bei vielen Anbietern 
das Wissen um die Pflege und Reparatur historischer 
Aufzüge mit jeder neuen Generation von Techni-
kern mehr und mehr verloren ging. Wir bei Heres 
sammeln bewusst das historische und technische 
Wissen aus über 150 Jahren Aufzugbau und können 
so zielgerichtet fachgerechte Reparaturen ausführen, 
ohne gleich größere Baugruppen erneuern zu 
müssen. Das ist nicht nur in den meisten Fällen 
weitaus günstiger als eine Modernisierung, sondern 
auch wirklich nachhaltig.
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Pflege und Instandhaltung

Was bereits seit Beginn des Aufzugbaus bekannt 
ist, gilt auch heute noch. Die fachgerechte Instand-
haltung Ihres Aufzugs hilft, die Sicherheit und die 
Verfügbarkeit Ihrer Anlage zu jedem Zeitpunkt zu 
erhalten, sie beugt dem Verschleiß vor und trägt zu 
einem gepflegten Erscheinungsbild der Anlage bei. 
Für alle Instandhaltungsarbeiten ist es notwendig, 
um die Besonderheiten des jeweiligen Aufzugs zu 
wissen, sonst sind Störungen im Betrieb die Folge. 
Wir bieten deshalb ein auf Ihre Aufzugsanlage indi-
viduell zugeschnittenes und mit Ihnen abgestimmtes 
Wartungs- und Servicepaket an, das den guten 
Zustand Ihres Aufzuges langfristig bewahrt und 
seine Zuverlässigkeit sicherstellt.

Weil uns der Erhalt Ihres historischen Aufzugs am 
Herzen liegt und wir wertvolle Ressourcen schonen 
möchten, arbeiten wir bei Wartung und Reparatur 
nach den folgenden Grundsätzen:

Wir empfehlen nur, was auch tatsächlich nötig ist,
 um die Betriebssicherheit Ihrer Anlage zu 
 erhalten oder zu verbessern.

Wir informieren transparent über die Ersatzteile,
 ihre Preise und den angedachten Zeitaufwand,
 gerne auch direkt vor Ort an Ihrem Aufzug.

Wir nehmen Kundendienst wörtlich und stehen für
 sämtliche Fragen jederzeit zur Verfügung.

Wir verzichten auf versteckte Fallstricke in unserer
 Angebots- und Leistungsbeschreibung. Unsere
 Leistungen sind jederzeit nachvollziehbar

Auch wenn Ihr Aufzug von einem Hersteller stammt, 
der schon lange seinen Betrieb eingestellt hat, sind wir 
in den meisten Fällen in der Lage, Hilfe zu leisten.
Unser umfangreiches Ersatzteilsortiment und unser 
Netzwerk an Restauratoren und Partnerbetrieben ge-
währleisten eine zügige und fachgerechte Reparatur 
Ihres Aufzugs. Sollte wider Erwarten doch ein Teil 
abgekündigt oder in unseren Beständen nicht sofort 
verfügbar sein, finden wir eine gangbare Lösung, um 
Ihren Aufzug wieder instand zu setzen.
Ob Relaissteuerung, Ward-Leonard Antrieb oder 
frühe Elektronik, wir erhalten die Technik Ihres 
historischen Aufzugs – schließlich hat sie sich bereits 
über Jahrzehnte hinweg bewährt.


